STADTWERKE DIREKT
DAS KUNDENMAGAZIN DER
Stadtwerke Bad Herrenalb GmbH
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LIEBE LESERINNEN,
LIEBE LESER,

ich freue mich, Thnen die neue Ausgabe unseres Kundenmagazins ,Stadtwerke
Direkt“ vorzustellen. Immer wieder freut es mich, dass wir Ihnen in unserem
Magazin einen Verein oder einen Gastronom, in diesem Heft ist es der Bad Her-
renalber Klosterddmonen e. V., sowie eine Vielzahl von interessanten Beitrdgen
prasentieren, die fiir Sie relevant sein kénnen. Unser Anspruch ist es, Sie ab-
wechslungsreich, aktuell und gerne auch aus einem anderen Blickwinkel zu

informieren.

Zundchst stellen wir Thnen unsere neue Website vor. Sie ist nun noch tibersichtlicher
und enthilt mehr Informationen als bisher. Sie konnen sich auf unserer Website
iiber unsere Produkte und Dienstleistungen informieren, Thre Zahlerstande online
abgeben und vieles mehr.

Ich freue mich auch, Thnen unseren Familienkalender 2024 prasentieren zu kénnen,
der wieder das wunderbare Hochformat hat. Er wurde erneut von den dritten und
vierten Klassen der Falkensteinschule gestaltet und enthélt zwo6lf wunderschéne Bil-
der zum Thema Wasser und Strom aus der Sicht der Kinder. Der Familienkalender
ist kostenlos und bei uns im Kundenzentrum erhaltlich.

Auf Seite 10 in diesem Heft erkldren wir IThnen, wie Wasserrohrbriiche entstehen

und was Sie tun konnen, um sie zu vermeiden.

Mehr mochte ich Ihnen aber an dieser Stelle noch nicht verraten und wiinsche Ihnen
viel Spafl beim Durchbldttern unserer aktuellen Ausgabe. Bestimmt entdecken Sie
noch den einen oder anderen spannenden Artikel. Wir hoffen, dass Sie diese Aus-

gabe informativ und unterhaltsam finden.

Das Team der Stadtwerke Bad Herrenalb und ich wiinschen Thnen einen ruhigen

Jahresausklang und ein gesundes neues Jahr 2024!

Thre
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Karina Herrmann

DER NEUE FAMILIENKALENDER

Ein grofies Dankeschén an die

dritten und vierten Klassen der

Falkensteinschule Bad Herrenalb,

die auch in diesem Jahr den Kalender

mit schonen und kreativen Strom-

und Wasserbildern gestaltet haben.

Der Stadtwerke Familienkalender ist

kostenlos im Kundenzentrum der
Stadtwerke Bad Herrenalb GmbH in
der Bahnhofstrafle 12 erhaltlich.
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MITRATSELN UND GEWINNEN!

= Machen Sie bei unserem Kreuzwortrdtsel auf der Riickseite
=
=l ™ - S

des Magazins mit und gewinnen Sie mit etwas Gliick einen

3. Preis

dieser Preise:

1. PREIS
Das Outdoor-Escape-Room-Erlebnis ,Annis Schwarzwald

Geheimnis“ — Auf den Spuren des Wassers inkl. eines

Eisgutscheins.

2. PREIS

Eine Popcornmaschine flir entspannte Heimkinoabende.

3. PREIS

PiepEi, die Singende Eieruhr, die immer fiir ein Schmunzeln
2. Preis

© Fotos der Preise: Tourismus und Stadtmarketing Bad Herrenalb & Amazon

beim Eierkochen sorgt.



EINE INVESTITION IN DIE ZUKUNFT

80 1

o, Jan kb Mad
60 1
50
401
30 1
20 1
10
0
1 2 3 4 5

Abgangsrang

Auslastung in %

Abb.: Maximalwerte der Top 5 Stationen

Die Stadtwerke Bad Herrenalb GmbH investieren seit
2021 in ein stabiles Stromnetz

Die Stadtwerke Bad Herrenalb GmbH setzen auf die
SMIGHT Grid-Technologie, um ein stabiles und sicheres
Netz zu gewdhrleisten. Die Technologie verwendet Sen-
soren in Ortsnetzstationen, die Stromfluss, Spannung
und Temperatur messen. Die Daten werden an eine IoT-
Plattform tibertragen und analysiert. So kénnen Stérungen

frithzeitig erkannt und behoben werden.

SMIGHT Grid hilft bei der Netziiberwachung

Die SMIGHT Grid-Technologie hilft den Stadtwerken,
Uberlastungen und Schieflasten zu erkennen. Sie kann
auch dazu verwendet werden, den Einfluss von Ladesiu-
len, Wallboxen und Warmepumpen auf das Netz zu be-
werten. So konnen die Stadtwerke rechtzeitig Mafinah-

men ergreifen, um die Versorgungssicherheit zu erhéhen.

SMIGHT Grid fiir den datenbasierten
Netzausbau

Die gesammelten Daten aus der SMIGHT
Grid-Technologie kénnen auch fiir den
datenbasierten Netzausbau verwendet
werden. Das bedeutet, dass die Netzinfra-
struktur auf der Grundlage von Daten ge-
plant, gebaut und betrieben wird. So kann
das Netz effizienter und wirtschaftlicher

betrieben werden.

Die SMIGHT Grid-Technologie ist somit ein
wichtiger Baustein fiir ein stabiles und si-
cheres Stromnetz. Sie hilft den Stadtwer-
ken, Storungen frithzeitig zu erkennen

und das Netz effizienter zu betreiben.

SMIGHT GRID INFO:

« 15 Trafostationen sind in der Kernstadt bereits
mit SMIGHT Grid ausgeriistet

+ Es wurden 15 Gateway und 91 Sensoren verbaut

+ 92 gemeldete Warmepumpen mit einer Gesamt-
anschlussleistung von 875,43kW in Bad Herrenalb

und den Ortsteilen

+ 52 gemeldete Wallboxen installiert mit
einer Gesamtanschlussleistung von 736,10 kW
im gesamten Netzgebiet der Stadtwerke
Bad Herrenalb GmbH

trom-
uno Netz-

Wer macht eigentlich die Straflenbeleuchtung an
und aus?

Die Stadtverwaltung Bad Herrenalb ist fiir die Verkehrs-
sicherheit auf den Straflen verantwortlich, einschlieflich
der Straflenbeleuchtung. Die Stadtwerke Bad Herrenalb
GmbH sind fir die Instandhaltung und Reparatur der
Straflenbeleuchtung zustdndig. Im Jahr 2017 wurde die
StraRenbeleuchtung auf LED umgestellt, um Energie zu
sparen. Die Beleuchtung wird durch
einen Ddmmerungsschalter und eine \
Zeitschaltuhr gesteuert. Ab 22:00 Uhr \
wird die Leistung der LED-Leuchten re-
duziert, um Energie zu sparen. Im ge-
samten Netzgebiet werden 1.394 Stra-

Renleuchten betreut.

Seit Oktober 2023 wird nach einem Be-
schluss des Gemeinderates nach und
nach jede zweite Straflenlaterne in der
Zeit von 22 Uhr bis 5 Uhr ausgeschal-
tet. Mit dem Abschalten der Halfte der
Laternen zur Nachtzeit sollen vorran-
gig die stadtischen Energiekosten ver-

ringert werden.

Bis zum Jahr 2030 miissen alle im Freien
eingesetzten Beleuchtungen auf eine in-
sektenfreundliche Lichtfarbe von 3000 Kelvin umgestellt

sein.

Wie sieht die Entwicklung des Stromleitungsnetz aus?
Die Entwicklung des Stromnetzes in Bad Herrenalb hangt
von der Energiewende und dem Bedarf der Bewohner ab.
Die Stadtwerke Bad Herrenalb GmbH sind Stromnetzbe-

treiber und versorgen 8.251 Einwohner mit einem Strom-

netz von 217,65 km Lange. In den kommenden Monaten
werden weitere Trafostationen und Kabelverteiler saniert

oder erneuert.

Stromtanken an der Bad Herrenalber AVIA-Tankstelle

INFO ZUM STROMLEITUNGSNETZ:

« Mittelspannungsnetz mit 20.000 Volt und

einer Kabelldnge von 56,58 km

+ Niederspannungsnetz mit 400 Volt und

einer Kabelldnge von 161,07 km

+ 49 Trafostationen mit insgesamt

56 Transformatoren

Die AVIA-Tankstelle in Bad Herrenalb
erhielt eine neue Trafostation fiir die
E-Mobilitdt. Die Investition ist ein
wichtiger Schritt zur Forderung der
Elektromobilitit in Bad Herrenalb.
Das vorhandene Niederspannungsnetz
musste ertiichtigt und erweitert werden.
Die beiden Schnellladesdulen bei der
AVIA-Tankstelle konnen im Endaus-
bau E-Fahrzeuge mit einer Gesamtleis-

tung von 300 kW versorgen.



Das neue

Sie mochten mehr uber Heilwasser und

Quellen erfahren, mochten Bauwasser be-

Hier gelangen Sie zu den Homepages von
Therme und Waldfreibad.

antragen oder suchen eine aktuelle Preis-

liste fiir Wasser-Festmaterial? Dann sind Sie

Wir haben unseren Online-Aufiritt tiberarbeitet. Schauen Sie doch einmal kurz vorbei und teilen hier genau richtig.

uns mit, ob Ihnen noch Informationen fehlen. Vielleicht fallen Thnen auch Themen ein, die

unsere Homepage noch lebendiger und interessanter machen.

Hier erfahren Sie mehr {iber uns als Unter-
nehmen, konnen die aktuelle Ausgabe des
Kundenmagazins herunterladen und unsere
neu gestalteten Online-Services nutzen. Ab

sofort konnen Sie uns Umziige und Zahler-
B

Stadecke €

Bad Hervenalbh GmB
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stinde viel einfacher online mitteilen. Sie
.. . . . « Stadtwerke « Stromveririeb « Stromnetz
mochten Papier sparen? Werfen Sie doch bitte
einmal einen Blick auf Rechnung und Able-

sekarte per E-Mail.

Sie sind noch in der Grundversorgung an-
gemeldet oder mochten zu uns wechseln?
Schauen Sie doch einmal im Stromvertrieb
vorbei, bestimmt ist der Treue-Strom fiir
Sie interessant. Vielleicht haben Sie sich auch
schon einmal gefragt, wie die Person am Tele-
fon wohl aussehen mag? Unter dem Punkt

Ansprechpartner konnen Sie es herausfinden.

aladltmeris

|

Sie mochten Thre Photovoltaik-Anlage an-
melden oder im Marktstammdatenregister
eintragen? Hier finden Sie auch Preisiiber-
sichten und andere Antragsformulare von
unserem Netzbetrieb, sowie ganz neu ab dem

01.01.24 ein digitales Netzanschlussportal. Stromvertrieb Stromnetz Meldungen




UNSER INTERVIEW MIT DEM

Bad Herrenalber
Klosterdamonene.V.

Vielen Dank, dass Thr Euch die Zeit fiir ein Interview
mit mir nehmt. Wie ist der Verein entstanden?

Die Idee, einen eigenen Hexenverein zu griinden, kam
uns 2016. Wir waren zu einem Faschingsumzug in
Ittersbach und haben dort gesehen, wie viel Spaf} die
anderen Hexen hatten. Da haben wir uns gedacht, dass

wir das auch gerne machen wiirden.

Wie viele Mitglieder habt Ihr aktuell?

Wir haben derzeit rund 30 Mitglieder. Wir sind ein
bunter Mix aus Jung und Alt, von Familien mit Kin-
dern bis hin zu Ehepaaren und Singles. Wir wollen ge-
meinsam Spaf} haben und die Faschingszeit mit ande-
ren teilen. Wir sind ein Verein, der sich fiir alle offen

hilt, die Lust haben, mitzufeiern.

Welche Voraussetzungen muss man erfiillen, um Mit-
glied im Verein zu werden?

Bei uns gibt es keine besonderen Voraussetzungen und
auch kein Mindestalter. Jeder, der Spaf am Fasching
hat, ist willkommen. Im ersten Jahr kann man zur Pro-
be mit einer speziell fiir uns gestalteten Warnweste
auf den Umziigen dabei sein, um sich einen ersten Ein-

druck zu machen.

Was sind die wichtigsten Veranstaltungen, bei denen
man Euch sehen kann?

Wir sind bei allen grofen Faschingsumziigen in der

Umgebung dabei, zum Beispiel in Schielberg, Ettlingen,

Waldbronn, Rotenfels, Spessart und Dennach.

Habt Ihr einen speziellen Hexentanz?
Nein, wir haben keinen speziellen Hexentanz. Wir tan-

zen einfach drauf los und haben dabei viel Spaf.

Habt Thr ,Kinderhexen“?
Nein, leider haben wir noch keine Kinderhexen. Wir
sind aber offen fiir neue Mitglieder und wiirden uns

freuen, wenn sich auch Kinder bei uns melden wiirden.

Kann man auch passives Vereinsmitglied werden?
Ja, das geht. Passive Mitglieder zahlen einen geringeren

Beitrag und haben die Moglichkeit, an unseren Veranstal-

tungen teilzunehmen.

Warum sehen Eure Hexen so aus wie sie aussehen?
Was steckt hinter der groflartigen Gestaltung von
Maske und Outfit?

Wir wollten uns von den anderen Hexenvereinen etwas
abheben. Wir haben viele Ideen gesammelt und sind
dann gemeinsam mit unserer Schneiderin aus der Re-
gion, Frau Rosmarie Zangl, schlieflich auf das heutige
Design gekommen. Unsere Masken sind handgefer-
tigt und werden von unserem Maskenschnitzer Herrn

Ducksch in Oberkirch angefertigt.

Was macht Ihr sonst noch im Jahr?

Neben den Umziigen treffen wir uns regelmafig zu an-
deren Veranstaltungen, zum Beispiel zu Grillfesten, Sit-
zungen, Maiwanderungen, Weihnachtsfeiern und Ver-

einsschiefRen.

Was sind Eure Plidne fir die Zukunft?
Wir wollen weiterhin Spaf} am Fasching haben und an-
dere Menschen mit unserem narrischen Treiben unter-
halten. Alsjunger Verein sind wir alle sehr engagiert und
freuen uns immer, wenn wir noch viele neue Mitglieder

gewinnen diirfen.

KONTAKT

Bad Herrenalber Klosterddmonen e. V. | E-Mail: bhkd.2017@
web.de | Facebook: Bad-Herrenalber-Klosterddmonen-eV
Instagram: klosterdaemonen_badherrenalb
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Kinder
schuimmbkurse

siebentaelertherme@stw-badherrenalb.de

HIER SIND EINIGE VORTEILE VON
KINDERSCHWIMMKURSEN:

« Kinder lernen die Grundlagen des
Schwimmens und konnen sich sicher

im Wasser bewegen.

+ Kinder haben Spafl im Wasser und lernen dabei

neue Dinge.

. Kinder entwickeln Selbstvertrauen und Selbst-

standigkeit.

« Kinder lernen, sich in der Gruppe zu bewegen

und Regeln zu befolgen.
» Kinder verbessern ihre motorischen Fahigkeiten.

« Kinder starken ihr Immunsystem.

THERME &

BAD HERRENALB

HIER SIND EINIGE KONKRETE BEISPIELE
FUR DIE VERSCHIEDENEN GUTSCHEINE:

+ Tagesticket: 1 Tag lang entspannen und genief8en

in der Siebentédler Therme

« Wohlfiihlpaket Zeit fiir mich: unbegrenzter
Aufenthalt Sauna- und WellnessWelt inkl.
Mineraltherme, Aroma-Salz-Peeling, 30 Minuten

Massage und 1 Getrank

» Gutschein fiir eine bestimmte Behandlung:
Massage, Kosmetik oder eine andere Wellness-

Anwendung

AUFGEPASST!

Seit Ende August sind wir, die Siebentdler Therme, auch
auf Instagram aktiv (https://www.instagram.com/sieben-
taelertherme). Zusitzlich zu unserer Facebook-Seite, die
viele von Thnen bereits kennen, informieren wir Sie dort
iber Projekte, Aktionen und Veranstaltungen.

,Wir méchten mit unserem neuen Instagram-Account noch
ndher an unseren Gdsten sein.” sagt Karina Herrmann, Ge-
schiftsfithrerin der Stadtwerke Bad Herrenalb GmbH und
kommissarische Thermenleitung. ,Auf Instagram kénnen
wir ihnen unsere Angebote und Highlights direkt vor Augen
fithren.”

Wir hoffen, dass Sie sich auf unserem
Instagram-Account wohlfithlen und im-

mer wieder neue Inspirationen fiir Ihren
Thermenbesuch finden.




Wasserfilter sind
eine gute Moglich-
keit, um die bereits

hervorragende Qualitat
des Trinkwassers noch
weiter zu verbessern. Sie
kénnen an der Haupt-
wasserleitung installiert
werden und sollten regel-
mafig gereinigt und die
Filterelemente gemaf}
den Anweisungen des

Herstellers ausgetauscht

werden. Die Filter gibt es in

verschiedenen Ausfithrungen und

Preisklassen und sind in verschiedenen Geschdften wie

z.B. Fachgeschifte fiir Sanitdrartikel, Baumarkte oder
Online-Shops erhaltlich.

MUSS DER WASSERFILTER VON EINEM PROFI
GEWARTET WERDEN?

Wasserfilter konnen in der Regel selbst gewartet werden.
Es ist auch wichtig, die Anweisungen des Herstellers zu
befolgen und gegebenenfalls professionelle Hilfe in An-
spruch zu nehmen, um sicherzustellen, dass der Filter
ordnungsgemdf funktioniert. Es gibt aber auch

Wasserfilter, die eine regelméfiige Wartung durch

Auf vielen Wasserfiltern ist eine Skala abgedruckt,
in die der Hausbesitzer eintragen kann, wann er den ':
Filter das letzte Mal gewartet hat. Ist es wieder an der
Zeit, wird er beim Blick auf die Skala daran erinnert. ceese®®® 9

IM HAUS

einen Fachmann erfordern. Diese Filter sind in der Regel
mit einem komplexeren Filtersystem ausgestattet und

benotigen eine regelmafiige Reinigung und Desinfektion.

WARUM SOLLTE MAN EINEN WASSERFILTER
REGELMASSIG SPULEN?

Wasserfilter miissen regelméfiig gespiilt bzw. gewartet
werden, um ihre Funktionsfihigkeit zu erhalten. Die
Spillung entfernt Partikel, die sich im Leitungsnetz gelost
und sich am Feinsiebe des Filters angesammelt haben
und sorgt dafir, dass diese sich nicht in der Hausinstalla-
tion verteilen. Bei riickspiilbaren Filtern lautet die Emp-
fehlung, diese alle zwei Monate durchzuspiilen. Bei

Modellen, die keine Riicksptlfunktion haben, sollte der

Filtereinsatz alle sechs Monate ausgewechselt werden.

URSACHE UND PRAVENTION

WIE ENTSTEHEN WASSERROHRBRUCHE?

Wasserrohrbriiche sind eine hdufige Ursache fir Was-
serschdden in Privathaushalten und Unternehmen. Sie
konnen durch eine Vielzahl von Faktoren verursacht

werden, darunter:

Verschleift: Wasserrohre haben eine begrenzte Lebensdau-
er und nutzen sich mit der Zeit ab, konnen poros oder rissig
werden. Je dlter sie sind, desto anfalliger sind sie fiir Scha-

den. Dies erh6ht das Risiko eines Rohrbruchs.

Schdden: Wasserrohre kénnen durch duflere Einfliisse wie
Frost, Erdbeben oder Bauarbeiten beschadigt werden, aber

auch von Wurzeln, Biumen und Striuchern.

Fehler: Wasserrohre konnen durch unsachgemafe Instal-

lation oder Wartung beschddigt werden.

Storungen: Wasserrohre kénnen durch unterschiedliche
Temperaturschwankungen oder durch chemische Ein-

fliisse geschddigt werden.

WELCHE MASSNAHMEN GIBT ES, UM WASSER-
ROHRBRUCHE ZU VERMEIDEN:

- In regelmadfigen Abstdnden die Wasserrohre tiberpri-
fen oder von einem Fachmann iiberpriifen lassen:
Achten Sie auf Anzeichen von Schiden, wie z.B. Risse,

Dellen oder Rost.

. Wasserrohre vor Frost schitzen: Isolieren Sie Wasser-
rohre, die in frostgefihrdeten Bereichen liegen, um

Frostschiden zu vermeiden.

. Pflanzen Sie Baume und Striucher nicht zu nahe an

‘Wasserrohren, um Wurzeleinwuchs zu vermeiden.

. Lassen Sie Bauarbeiten in der Ndhe von Wasserrohren
nur von Fachleuten durchfiithren, diese sollten darauf
achten, dass die Wasserrohre nicht beschddigt werden
(Anbohren der Wasserrohre).

- Uberpriifen Sie regelmifig Ihren Wasserverbrauch,
denn ein plotzlicher Anstieg des Verbrauchs kann ein

Anzeichen fur einen Wasserrohrbruch sein.



JAHRESABLESUNG So erreichen Sie uns
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FUR ALLE FALLE

Kennen Sie schon unser Kundenzent- Waldfreibad Bad Herrenalb

rum? Wir freuen uns auf Ihren Besuch Schwimmbadstrafle 36 Stérungsnummer Strom
. . . . . . . d informi Si ib 76332 Bad H Ib 07083)9248-444
Wir bauen zum Jahreswechsel wieder auf Thre Unterstiitzung. Bitte teilen Sie uns Thre Zih- e e ( )
rodukte und Dienstleistungen. Sie sind www.stw-badherrenalb.de Strunasnummer Wasser
lerstande mit, damit wir Ihnen eine korrekte Abrechnung erstellen kénnen und keine Ver- umgezogen und miissen den Strom-  Saisonbeginn: Samstag, 11. Mai 2024 g 83) 9248445
oder Wasserbezug noch ummelden? Saisonende: Sonntag, 8. September 2024

brauchsschdtzungen vornehmen missen. :
Kundenservice

Stadtwerke
Bad Herrenalb GmbH

Auch bei Fragen zur Anmeldung und
Abrechnung von Stromerzeugungsan- . B
SIE HABEN EINEN ANDEREN STROMLIEFE- WIE KONNEN DIE ZAHLERSTANDE MITGE- lagen stehen wir Thnen zur Seite. Siebentiler Therme

Schweizer Wiese 9

TEILT WERDEN? Bahnhofstrale 12
RANTEN UND FRAGEN SICH, WARUM WIR
. L o ) ) o ) , Unser Service-Team hilft Thnen gerne 76332 Bad Herrenalb 76332 Bad Herrenalb
IHREN ZAHLERSTAND BENOTIGEN? Bitte ibermitteln Sie uns die Zdhlerstinde bis zum auf- weiter, rufen Sie uns einfach an oder kom- Telefon: (07083) 9259-0 Telefon: (07083) 92 48-40

Fax: (07083) 9259-51

gedruckten Datum am besten {iber den auf der Karte er- men Sie vorbei.
siebentaelertherme@stw-badherrenalb.de

Fax: (07083) 92 48-499

Das liegt daran, dass wir nicht nur Stromlieferant, son-
info@stw-badherrenalb.de

dern auch Messstellen- und Netzbetreiber sind. Damit wahnten Onlinezugang oder QR-Code.

T T T T T

. . . . B Kundenzentrum Die reguliren Offnungszeiten erfahren
wir die Netznutzung mit Threm Stromlieferanten abrech- Wenn Sie die Online-Funktion nicht nutzen mochten, Telefon: (07083) 92 48-40 Sie bei uns vor Ort oder im Internet unter S ta (1 twerlze ng
nen konnen, erhalten Sie die Ablesebitte von uns, auch konnen Sie die ausgeftillte Karte alternativ im Stadtwerke- Fax: (07083)9248-499 wwwsiebentaelertherme.de. Bad Herrenalb GmbH
wenn wir nicht Ihr Stromlieferant sind. Wie im letzten Briefkasten einwerfen. Die Zdhlerstinde konnen auch per Kundenzentrum gedffnet: Offnungszeiten Mineraltherme & Well- Unsere Néhe ist lar Vorteil
, . . . ) E_Mail’ auf unserer Homepage Oder per Anruf mltgetellt Mo. bis Fr.: 8:00 Uhr bis 12:30 Uhr nessWelt vom 24.12.23 — 14.01.24: o -x _____________ a
Jahr auch, erhalten Sie wieder eine Ablesekarte in Pa d Mo. bis Do.: 14:00 Uhr bis 16:30 Uhr 24.12.23: geschlossen
pierform oder eine E-Mail-Aufforderung. Je nachdem, ob werden. Sie kénnen auch gerne einen Termin 25.12. bis 30.12.23: 9:00 Uhr bis 22:00 Uhr

auRerhalb unserer Offnungszeiten ver- 31.12.23: 9:00 Uhr bis 15:00 Uhr

einbaren. 01.01.24: geschlossen VERANSTALTUNGEN

. 02.01.24 bis 14.01.24: 9:00 Uhr bis 22:00 Uhr

Stadtwerle € . N Bitte beachten Sie, dass das Kundenzen- ’ W HWWM
Bad Herrenalb Gebl 1 i v Stadtwerke : * Stromvertrieb * Stromnetz “ Wasser ~ Bader trum vom 23.12.23 — einschl. 01.01.24 A
Urncara Mo il Mo Vol geschlossen ist. Stadt Bad Herrenalb
Rathausplatz 11
Uber uns Service Kundenmagazin Stadtwerke Bad Herrenalb 76332 Bad Herrenalb

Telefon: (07083) 5005-0
Fax: (07083) 5005-11

Unbernenrmen Zishlerstinde mekden Regebmiilig berichben wir in ursenem Bahnhoisiralie 12
e o e Kundenmagazin Gber akiuells Ertwicklurgen 76332 Ead Herrenall stadt@badherrenalb.de
und Termine, gaben Tipps zum Thema Telefon OT0ED S248-40 Rathaus geéffnet:
Unzar Team Alschlagsargassung Enae) s S po fon
it i
Eariene Rechnung und Ablesekane per E-Mal Trands. Die akiuele Ausgabs kinren Sie Fier it Birgeramt
Strom: 07063 9248-44

Mo. bis Do.: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Do.: 15:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Fr.: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Tourist-Info

Mo. bis Fr.: 10:00 Uhr bis 13:00 Uhr
und 14:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Sa., So. und Feiertag:

o henanberiadan,
...7 Kontnkt te Wiasgar 0083 9245445

Akbualles (Fressa)
KUNDENMAGAZIN STADTWERKE STORUNG MELDEM
DIREKT 2023

Sie uns bereits eine E-Mail-Adresse hierfiir mitgeteilt ha- POSTANSCHRIFT IN SAARBRUCKEN? Apr. bis Sept.: 10:00 Uhr bis 14:00 Uhr
L . . . Okt. bis Ma.: 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr
ben. Sie mochten den Ablesehinweis papierlos erhalten? Ja, das stimmt. Zur Jahresablesung werden wir, wie im
Sehr gut! Gehen Sie hierfir auf unsere Homepage letzten Jahr auch, von einem Dienstleister in Saarbri-
(www.stw-badherrenalb.de/de/stadtwerke/rechnung- cken unterstiitzt. Die Trinkbrunnen im Kurpark und auf dem Rathausplatz pausieren wegen

ablesekarte/) und beantragen dort ganz unkompliziert Frostgefahr iiber die Wintermonate.

Ablesekarte- und gerne auch Rechnung per E-Mail.
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DER
WEG ZUM
GEWINN

1. Die Buchstaben
aus den rot umran-
deten Kastchen

der Reihenfolge
nach unten eintragen
und fertig ist

das Lésungswort!
Einsendeschluss:
31.01.2024

2. Schreiben Sie das
Lésungswort auf
eine Postkarte und
senden Sie diese an:

Stadtwerke Bad
Herrenalb GmbH
Bahnhofstraf3e 12
76332 Bad Herrenalb

Oder schicken Sie
eine E-Mail an:
info@stw-bad-
herrenalb.de.

Alternativ kénnen
Sie uns die Lésung
auch faxen:

(07083)9248-499

WICHTIG: Auf der
Einsendung miissen
folgende Angaben
stehen:

- lhr Name, lhre
Adresse und
Telefonnummer

- Lésungswort des
Kreuzwortratsels

- Stichwort:
Preisratsel 1/2023

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen;
Sammeleinsendungen  bleiben
unbericksichtigt. Das Lésungs-
wort des Kreuzwortrétsels in
Heft 1/2022 lautete ,PV-Anlage*.
Der Gewinn wird nicht in bar aus-
bezahlt. Alle personenbezogenen
Daten werden ausschliefllich zum
Zweck des Gewinnspiels erfasst
und verwendet und nach Ablauf
der Verlosung It. EU-DSGVO ge-
I6scht. Die Gewinner erklaren sich
damit einverstanden,
Namen in der ndchsten Ausgabe
veroffentlicht werden. Naheres
zur Art und zum Umfang unserer
Datenverarbeitung konnen  Sie
unter www.stw-badherrenalb.de/
datenschutz.php erfahren.

dass ihre
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